
Trey
r e s e a r ch

㈱平山

DX ChatGPTセミナー
DXオンラインセミナー ㈱平山

Copyright © 2024 Hirayama Corporation. All rights reserved.

2024年1月23日



Trey
r e s e a r ch

㈱平山 1㈱平山Copyright © 2024 Hirayama Corporation. All rights reserved.

このセミナーでは、ChatGPTとは何か？ からはじまり、ChatGPTとの

対話を観たのち、ChatGPTによるデータ分析を観ます。

駆け足に概観したのち、ChatGPT普及の影響を受けることが

想定される人々向けの提言を述べ、第一部を締めくくる予定です。

第一部
ChatGPT導入セミナー

第一部
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第一部アジェンダ
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0. イントロダクション
1. ChatGPTに相談してみよう
2. データ分析してみよう
3. 第一部クロージング
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0. イントロダクション

ChatGPTの概要理解

㈱平山 3Copyright © 2024 Hirayama Corporation. All rights reserved.
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ChatGPTとは何ですか？

1 OpenAI社製の人工知能 2 対話が出来る

自然言語を理解できるため、人と対話ができ、

いろいろな相談に乗って貰える。

3 コンピュータ言語の側面もある

ChatGPTは、プログラム言語の代わりに自然

言語を用いて、１回のプロンプトで条件分岐

や複数の処理を同時に実行できる。

4簡単なデスクワークが出来る

社内コンシュルジュ、若手のメンターなど

人間性を確認するチューリングテストに

合格しており、自然言語を理解でき、自

然な文章を生成できる

メールの文案作成、企画・報告書原案作成、

Excel等のデータ分析、グラフ作成、市場分析、

コンピュータプログラミングの素案作成など。

その他のAIやRPAと組み合わせるとより効果的

ChatGPTイントロダクション
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1. ChatGPTに相談しよう

文字（自然言語）での応答を経験してみよう

5㈱平山Copyright © 2024 Hirayama Corporation. All rights reserved.
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ChatGPTスタート
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プロンプトエンジニアリング

ChatGPTは、プロンプトに入力された文章を基に、さまざまな回答や作

業ができます。 あたかも若手の部下がアシスタントに就く様な感じです。
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ChatGPTに質問してみましょう！
ChatGPT有料版では、さまざまな設定があります。たとえば、GPT4単体、その他、WebPilotなど

を使用できるPluginモードなどもあります。それぞれ、どのような特色があるのか観てみましょう。

Copyright © 2024 Hirayama Corporation. All rights reserved.
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ChatGPTを使ってみましょう
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データサイエンティストの
育成方法を教えてください。

8

コマンド入力

ChatGPTとの対話
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☞ ChatGPTへの出力

特徴が掴みにくいかもしれませんが、
データ分析などを得意としているため、
報告向きの簡潔な回答になっています。

GPT4の場合

https://chat.openai.com/share/e/94f08c1c-ee5c-4ef7-b18e-6d8be9869c33
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WebPilotの場合
GPT4のデータが2022年8月迄という制限から解
放されて直近のデータも引用できる。

☞ ChatGPTへの出力

GPT4の学習データが異なるので
先ほどと異なる表現をしている。

https://chat.openai.com/share/e/3f1a640c-84df-4e8f-ab36-15621efd9088
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☞ ChatGPTへの出力

GPT4に比べると冗長な表現になってい
ることが分かります。

GPT3.5の場合

https://chat.openai.com/share/e/dfbdf517-ed96-4ce2-894b-1288138728fa
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小括
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ChatGPTは、Pluginなどの設定によって、
異なる回答をします。

つまり、ChatGPTを使うときは、意図するこ
とに応じ、設定を調整してあげる必要がある
のです。

設定の使い分け

GPT4, Plugins (WebPilot, etc.)

12
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さらにChatGPTの有料版と無料版を比較しましょう！
ChatGPTには、有料版と無料版があります。一般的には有料版の方が優秀と言われて

いますが、実際にどのような差異があるのか、より具体的に違いを観てみましょう。

Copyright © 2024 Hirayama Corporation. All rights reserved.
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ChatGPT4を活用しましょう
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Python言語で1～10迄を足し
上げて出力するプログラムを
書いてください。

14

コマンド入力

有料・無料の比較
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有料版の場合（GPT4の場合）

☞ ChatGPTへの出力

https://chat.openai.com/share/86c48241-95e7-4eb5-af42-f8c1c887ddb9
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無料版の場合（GPT3.5の場合）

☞ ChatGPTへの出力

https://chat.openai.com/share/6b6793dd-234e-45e6-9458-b2e1bd128ddb
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小括
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ChatGPTは、無料版と有料版で異なる
回答が出ました。

どちらがどの程度優れているのでしょうか？

この事例の差異について、ChatGPTに
具体的に比較検証して貰いましょう！

17
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有料版と無料版との比較検証

☞ ChatGPTへの出力

有料版（コードA） 無料版（コードB）

https://chat.openai.com/share/b28b2142-67e8-443c-9761-557287c3d5f0
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有料版と無料版との比較検証

☞ ChatGPTへの出力

コードA（有料版）の方が優秀そうです。

https://chat.openai.com/share/b28b2142-67e8-443c-9761-557287c3d5f0
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有料版と無料版との比較検証

☞ ChatGPTへの出力

コードA（有料版）の方が優秀なアルゴリズム（プログラム）ということが分かりました！

https://chat.openai.com/share/b28b2142-67e8-443c-9761-557287c3d5f0
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小括
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噂通りに、ChatGPTは、有料版の方が優秀
です。

一般的に、ChatGPTの有料版は、良質な回
答をしますので、積極的に有料版を利用しま
しょう！

有料版 ≫ 無料版

21
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2. データ分析してみよう

ChatGPTにExcelファイルを埋め込んでみよう

22㈱平山Copyright © 2024 Hirayama Corporation. All rights reserved.
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ChatGPTによるデータ分析

㈱平山Copyright © 2024 Hirayama Corporation. All rights reserved. 23

プロンプトエンジニアリング

ChatGPTは、文字（自然言語）での応答のみに留まらず、プロンプトに

アップロードされたデータを分析して、グラフ出力などを通じて、分析

結果を報告することができます。まるで若手のデータサイエンティスト

がアシスタントに就く様な感じです。
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ChatGPTによるデータ分析

㈱平山

Excelデータを分析

Copyright © 2024 Hirayama Corporation. All rights reserved.

…グラフを用いながら取締役
会宛に報告してください。

24

コマンド入力
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データ分析

☞ ChatGPTへの出力

https://chat.openai.com/share/fb786f98-c544-47a1-a1f5-82b37d7b83a1
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データ分析

☞ ChatGPTへの出力

https://chat.openai.com/share/fb786f98-c544-47a1-a1f5-82b37d7b83a1


Trey
r e s e a r ch

㈱平山㈱平山Copyright © 2024 Hirayama Corporation. All rights reserved. 27

データ分析

☞ ChatGPTへの出力

人工知能が自動でデータのエラー処理をしてくれます。

https://chat.openai.com/share/fb786f98-c544-47a1-a1f5-82b37d7b83a1


Trey
r e s e a r ch

㈱平山㈱平山Copyright © 2024 Hirayama Corporation. All rights reserved. 28

データ分析

☞ ChatGPTへの出力

人工知能が自動でフォントのバグ処理もしてくれます。

https://chat.openai.com/share/fb786f98-c544-47a1-a1f5-82b37d7b83a1
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データ分析

☞ ChatGPTへの出力

人工知能が全自動でグラフを出力してくれました。

https://chat.openai.com/share/fb786f98-c544-47a1-a1f5-82b37d7b83a1
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ChatGPTによるデータ分析

㈱平山Copyright © 2024 Hirayama Corporation. All rights reserved.

…グラフに平均の線形回帰分析
のグラフを挿入してください。

30

コマンド入力

さらにグラフを追加
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データ分析

☞ ChatGPTへの出力

人工知能が全自動でグラフを出力してくれました。

https://chat.openai.com/share/fb786f98-c544-47a1-a1f5-82b37d7b83a1
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データ分析 人工知能が全自動で解説文を出力してくれました。

☞ ChatGPTへの出力

https://chat.openai.com/share/fb786f98-c544-47a1-a1f5-82b37d7b83a1
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ChatGPTを使ってみましょう

㈱平山Copyright © 2024 Hirayama Corporation. All rights reserved.

…グラフをボックスプロト図
を使用して作成してください。

33

コマンド入力

さらにグラフを追加
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データ分析

☞ ChatGPTへの出力

人工知能が全自動でグラフを出力してくれました。

https://chat.openai.com/share/fb786f98-c544-47a1-a1f5-82b37d7b83a1
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データ分析 人工知能が全自動で解説文を出力してくれました。

☞ ChatGPTへの出力

https://chat.openai.com/share/fb786f98-c544-47a1-a1f5-82b37d7b83a1
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小括
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ChatGPTは、ロール（ChatGPTの役割）
の設定をすると、より良い回答をしてくれます。

つまり、ChatGPTを使うときは、「あなたは
優秀なデータサイエンティストです」等、期待
している役割をコマンドに入力（プロンプトエ
ンジニアリング）することが効果的なのです。

36
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小括
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ChatGPTは、グラフ出力時に日本語フォン
トがサポートされていないため、フォントファイ
ルをアップロードして、これを使用するように
命令してあげる必要があります。

37
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小括
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ChatGPTは、エンタープライズ版やチーム版
に於いて、セキュリティが担保されているため、
企業の情報セキュリティ運用指針によっては、
機密性の高い情報も取り扱うことができます。

この場合、比較的データ量の多いものも、
チャットを通じて比較的簡単に作業を任せ
ることが出来ます。

38

低コストで人の代わりに作業をしてくれます。
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3. 第一部クロージング

ChatGPTにより人々はどのような影響を受けるのか？

39㈱平山Copyright © 2024 Hirayama Corporation. All rights reserved.
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ChatGPTによって人々は仕事

を奪われるのか？

ChatGPTの能力や利点を考えると、職種や業界によっては一部の仕事が

自動化される可能性はありますが、同時に新たな仕事や役割も生まれる

ことも期待されます。 ChatGPTの能力によって職場や人間の関係にどの

ような影響がもたらされるのかを考察しましょう。

クロージング
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ChatGPTの能力によって変わる仕事

1 迅速な情報提供とアドバイス

ChatGPTの導入により、迅速に情報が提供されることに加えて、適切なプロ

ンプトエンジニアリングにより多様なアドバイスを受けられるため、人々

はより重要な仕事に集中できます。

2 データ処理のサポート

ChatGPTは大量のデータを処理し、重要な情報を分析・抽出することができ

ます。文字による整理のほか、グラフや表による可視化も行って貰えるため、

より高度な仕事に注力することができます。

3 適切な提案

ChatGPTは、プロンプトエンジニアリングの積み重ねにより、自社の事情に

応じた成長を遂げることができ、適切な提案や意見を受けることができます。

クロージング
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ChatGPTで無くなる可能性がある仕事

Excel・スプレッドシート作業

ChatGPTのデータ処理能力により、これらのデータ入力、集計、グラフ作成等の一般

事務業務が大幅に不要になる可能性があります。

テクニカルサポート

ChatGPTが技術的な問題を解決する能力を持つため、一部のテクニカルサポート業務

が影響を受ける可能性があります。

カスタマーサポート/コーポレートサポート

一部のカスタマーサポート業務や本社管理業務はChatGPTによって自動化され、将来

的には、これらの業務に対する人による対応が大幅に不要になる可能性があります。

クロージング
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ChatGPTの普及を踏まえた改革

1 専門知識の習得

新たな技術やスキルを習得する

ことで、 ChatGPTの出力結果を

見極められるよう、自分の

専門性を高めることが重要に

なってくるかもしれません。

2 創造的な仕事に注力

非連続に創造的な仕事（卓越した

仕事）や高度に問題解決能力を要

する業務に注力することで、自身

の価値を高めることが必要になっ

てくるかもしれません。

3 ChatGPTへの仕事の引継ぎ

標準的な仕事をChatGPTに任せ

てしまうことが、人材不足解決

の一助となるかもしれません。

クロージング
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まとめ

ChatGPTは強力なツールであり、今後も職場の働き方に変化をもたらすこと

が予想されます。ChatGPTを使い熟なし、人工知能と共存しながら変化に対

応する柔軟性を持つことが、従来にも増し、必要となるのかもしれません。

クロージング

人々は、

より高度、より創造的

な仕事に注力を
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ご清聴ありがとうございました

Copyright © 2024 Hirayama Corporation. All rights reserved.
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つづきは・・・、

【お問合せ先】 03－5783－3571 小島 まで
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